’. chi filoha
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e vypliite vSechny silné ramované ¢asti (na jednu reklamaci jeden protokol)
e informace slouzi k pfesnéjSimu zjisténi plivodu zavady a objektivnéjSimu posouzeni / bez obdrzeni
potfebnych informaci nemizeme zarucit dobu nezbytné nutnou k vyfizeni Vasi reklamace

1. Katalogové Cislo reklamovaného dilu / ¢islo faktury:

2. |dentifikace vozu: pravideln& servisovan:
vyrobce: datum a stav km pfi vyméné dilu EIANO ':INE

typ: Pierburg:

obsah: misto servisu:

rok vyroby: datum a stav km pfi reklamaci dilu I:Iautorizovany servis
¢islo karoserie: Pierburg: ':lneautorizovany servis
¢islo motoru: I:lsvépomoc

kéd motoru:

3. Popis projevu zavady (jizdni rezim pfi akceleraci / brzdéni, pfi zahfatém /studeném motoru, byla zavada provazena
néjakym hlukem nebo jinymi jevy jako napf. trhavym chodem motoru, ztratou vykonu, koufem z vyfuku atd.?)

4. Popis dosud provedenych ¢innosti vedoucich k odstranéni zavady (dulezité !!)

5. Vypis z diagnostického pristroje pred opravou - je nutné, aby byla na vypise uvedena zavada.

Dopliujici informace pro konkrétni skupiny dilt

Hrdlo Skrtici klapky: bylo postupovano podle instrukci, které jsou pfilozeny ke kazdému novému dilu? V pfipadé, ze
ano a béhem postupu doslo k néjakému problému, popsat kam az bylo mozné dle postupu dojit. Je do vozu
namontovan néjaky alternativni pohon? (napf. plyn. pohon).

Snima¢ hmotnosti nasavaného vzduchu (vaha vzduchu) — je Ci neni ve voze namontovan sportovni vzduchovy filtr,
nedos$lo po demontazi krytu vzduchového filtru k deformaci gumového tésnéni okolo filtru nebo skfipnuti néjakého prvku
mezi tés.gumu a sténu krytu? Vyrobce filtru, termin vymény a pocet ujetych km od posledni vymény filtru. Neni v(z
pouzivan ve specifickych podminkach (napf. ve velmi pra§ném prostfedi, neslouzi-li viz jako vlz taxi-sluzby)?

Palivové €erpadlo: termin posledni vymény palivového filtru, zdali se pfipadné jiz pfed vyménou paliv.filtru objevovala
zavada napf. trhavého chodu, zhasinani atd.

Za firmu: Vypracoval: podpis:

E-mail / tel:
Dne:
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